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Bu kitabin her hakki saklidir ve tiim yayin haklar1 “Kibris Amerikan Universitesi
Rektorliigii’ne” aittir. Bu kitabin herhangi boliimii yayinevinin izni olmaksizin
yayinlanamaz, basilamaz, mikrofilme ¢ekilemez, dolayl1 dahi olsa kullanilamaz.
Teksir, fotokopi veya baska teknikle cogaltilamaz, bilgisayarda, dizgi makinalarinda
islenebilecek ortama aktarilamaz. Kitapta yaymlanan tiim yazi ve gorsellerin
sorumlulugu yazar/ yazarlara aittir.
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ICINDEKILER 2. Oturum: “Evde Bakim Hizmetleri”

Oturum Baskani: Dr. Yezdan Caglar

13:00-13:15: “Diinya’da ve Tiirkiye’de Evde Bakim Hizmetleri Politikalar1™
Prof. Dr. Turgay Akalin

13:15-13:30: “Evde Bakimda Geriatrik Ayak Sagligi”
Dog. Dr. Tiilin AKALIN ve Podoloji Asistant Halide SADRAZAM COBAN

13:30-13:45: “Eczacilik ve Evde Bakim”
Uzm. Ecz. Banu TUNCAY
Sempozyum Baskani1 ve Moderator: Prof. Dr. Turgay Akalin

Sempozyum Sekreteri: Dr. Yezdan Caglar 13:45-14:00: “Geriatrik Popiilasyonda Ev Temelli Egzersiz Programlarinin Diisme
Korkusu ve Fonksiyonel Bagimsizlik Uzerine Etkisi”
10:00: A¢ihs Konusmasi: Uzm. Fzt. Arzu TAVUKCUOGLU

Prof. Dr. Gékge Kegeci

14:00: Belge Takdimi ve Kapanig
1. Oturum: Serbest Konular (Biitiinciil Bakim ve Yonetim)
Oturum Baskanz1: Prof. Dr. Turgay Akalin

10:15-10:30: ““Saglikta Yapay Zeka: Yonetim ve Iletisim Perspektifiyle Nitel
Dokiiman Analizi”
Dr. Yezdan CAGLAR ve Yrd. Do¢. Dr. Mustafa PORTAKALCI

10:30-10:45: ““On Capraz Bag Rekonstriiksiyonu Sonras1 Sahaya Doniis Kararinda
Norobilissel Faktorlerin Rolii: Giincel Literatiir Derlemesi”
Uzm. Fzt. Arzu TAVUKCUOGLU

10:45-11:00: “Biitiinciil Bakim Modellerinin Y6netimsel Boyutu: Kurumsal
Koordinasyon ve Kamu Kapasitesi Uzerine Bir Degerlendirme”
Dr. Koray UGURLUAY ve Yrd. Dog. Dr. Mehmet BEYAZSACLI

11:00-11:15: “Biitinciil Saglik Sisteminde Eczacilik Hizmetleri”
Uzm. Ecz. Banu TUNCAY

11:15-11:30 “Inme Rehabilitasyonunda Giincel Yaklagimlar: Son 5 Yilin
Literatiir Incelemesi”
Fzt. Erol Erim KOLOREN

11:30-11:45: “Siyasetin Regetesi: Kibris’ta GeSY ve Ideolojik Yonetisim”
Yrd. Dog¢. Dr. Burak KURTCEBE

11:45-12:00: ““Saglik Psikolojisinde Kisa Siireli Coziim Odakli Terapi:
Derleme Caligsmas1™
Uzm. Klinik Psk. Merve KARAFISTAN

12:00-12:15: “Kronik Hastalarda Tedavi Uyumunu Artirmada Psikoterapi Temelli
Yaklagimlar: Derleme ve Pozitif Psikoterapi Temelli Bir Miidahale Programi Onerisi”
Yrd. Dog¢. Dr. Ebru CORBACI

12:15-12:30: “Dijital Reklamlarin Saglik Kurumu Marka Imajina Katkisi: Algi, Giiven
ve Tercih iliskisi Uzerine Kavramsal Bir Cergeve”
Yrd. Do¢. Dr. Asim DINLER
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REKTORUN MESAIJI

Saglik sistemlerinde biitiinciil bakim anlayisi, bireyin yalnizca fiziksel degil, ruhsal
ve sosyal yonleriyle ele alinmasini gerektiren ¢agdas bir yaklasimdir. Bu dogrultuda
diizenlenen “Saglik Sistemlerinde Biitlinciil Bakim ve Yo6netim Sempozyumu”,
bilimsel bilgi paylasimi ve disiplinler aras1 etkilesim agisindan 6nemli bir platform
olusturmustur.

Bu degerli ¢calismanin hazirlanmasinda emegi gegen tiim akademisyenlere ve katki
saglayan katilimcilara tesekkiir eder, caligmanin saglik alanina katki sunmasini temenni
ederim.

Saygilarimla
Prof. Dr. Gék¢e Kegeci
Rektor & Onursal Bagkan

ONSOZ

Diinya Saglik Orgiitii (DSO/WHO), saghig1 yalmzca hastalik veya sakatligm olmayisi
olarak degil; bedensel, ruhsal ve sosyal agidan tam bir iyilik hali olarak tanimlamak-
tadur.

Saglikta biitiinciil bakim politikalari, bireyin fiziksel, ruhsal ve sosyal uyum iginde
yasamasi gerekliligini vurgulayarak, saglik hizmetlerinde hedeflenen kaliteye ulasil-
masina énemli katkilar saglamaktadir.

Ote yandan, palyatif bakimdan yash sagligina ve evde bakima kadar genis bir alan-

da gelisen modern tibbi uygulamalara katki sunan teknolojik yenilikler, etik ilkeler
cercevesinde bireyin 6zerkligini ve mahremiyetini 6n plana ¢ikararak iyilesme siirecini
desteklemektedir.

Kibris Amerikan Universitesi Saglik Meslek Yiiksekokulu tarafindan diizenlenen
“SAGLIK SISTEMLERINDE BUTUNCUL BAKIM VE YONETIM
SEMPOZYUMU”, 16 Mart 2026 tarihinde tiniversitenin konferans salonunda
gerceklestirilmigtir. Saglik alaninda ¢alisan akademisyenler ile farkli disiplinlerden
katilimcilarin yer aldig1 sempozyumda, saglik sistemlerinde biitiinciil bakim ve
yonetim yaklagimlari multidisipliner bir bakis agisiyla ele alinmistr.

Bu kitapgikta, sempozyumda sunulan bildirilerin 6zetleri yer almaktadir.

Saygilarimla

Prof. Dr. Turgay Akalin
Sempozyum Baskani
SMYO Midiiri
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EDITORUN NOTU

Bu kitapgik, “Saglik Sistemlerinde Biitiinciil Bakim ve Yonetim Sempozyumu”
kapsaminda sunulan bildirilerin 6zetlerini bir araya getirmek amaciyla hazirlanmistir.
Caligsmada, farkli disiplinlerden katki sunan arastirmalarin bir arada sunulmasi hede-
flenmistir.

Yaymin hazirlanmasinda emegi gegen tiim yazarlara ve katki saglayan katilimcilara
tesekkiir ederim. Ayrica, ¢aligmaya verdikleri destekten dolay1 Kibris Amerikan
Universitesi Rektorii ve Sempozyum Onursal Baskani1 Prof. Dr. Gékce Kegeci’ye
stikranlarimi1 sunarim.

Saygilarimla
Dr. Emel Yilmaz
Editor
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Saglikta Yapay Zeka: Yonetim ve Iletisim Perspektifiyle
Nitel Dokiiman Analizi

Dr. Yezdan CAGLAR, Kibris Amerikan Universitesi, Saglik Meslek Yiiksekokulu,
y.caglar@auc.edu.tr, ORCHID: 0000-0001-7249-8256

Yrd. Do¢. Dr. Mustafa PORTAKALCI, Lefke Avrupa Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakiiltesi,
mportakalci@eul.edu.tr, ORCHID: 0000-0001-8683-0766

Ozet

rehber niteligindedir. Ayrica, iletisim persMpektifi,
yapay zekanin hasta etkilesimleri ve bilgi akis1 lize-
rindeki etkilerini vurgulayarak, teknolojinin sosyal
kabuliinii ve benimsenmesini destekleyecek stratejilere
151k tutmaktadir.

Giliniimiizde teknolojinin gelismesi ile birlikte
saglik alaninda laboratuvar sonuglari hasta kayitlart ve
dijital bilgiler hizla artis gostermektedir. Artis gosteren
veri ve bilgi akisi son yillarda yapay zeka teknolojiler-
inin destegiyle saglik alaninda her gecen giin giderek
On plana ¢ikmakta ve iletisim siireclerinde de birgok

degisimi gerekli kilmaktadir. Anahtar kelimeler: Yapay zeka, saglik yonetimi, saglik

iletisimi, teknoloji, dijital saglik

Bununla birlikte, saglik bilgisinin iiretilip pay-
lasgilmas1 ve degerlendirilme siirecinde yapay zeka odakli
kullanimlarin da giderek hayatimiza entegre oldugu dik-
kat cekmektedir. Bu caligsma, saglik alaninda yapay zeka
uygulamalarinin saglik yonetimi ve iletisim boyutlarini
2018-2025 donemi literatiirii izerinden nitel dokiiman
analizi yontemiyle incelemeyi amaclamaktadir. Bu kap-
samda, YOK Ulusal Tez Merkezi veri tabaninda 2018~
2025 yillar1 arasinda yayimlanan yiiksek lisans ve dok-
tora tezi ¢aligmalart taranmistir. Aragtirma kapsaminda
“yapay zeka” ve “saglik” anahtar kelimeleri kullanilarak
yapilan tarama sonucunda toplam 18 lisansiistii ile
doktora tezi incelemeye dahil edilmistir. Degerlendirilen
calismalarda, yapay zekanin hasta-hekim iletigimi, saglik
okuryazarlig1 ve saglik yonetimi siireglerindeki katkilar

OTURUM ortaya konmustur. Elde edilen tezler nitel igerik anali-
zi yontemiyle incelenmis ve ¢aligmalarin yillara gore
dagilimi, ele aldiklar1 konular, kullanilan yontemler ve
odaklandiklar1 temalar degerlendirilmistir. Calismanin
bulgulari, saglikta yapay zeka uygulamalarinin hem
teknik hem sosyal boyutlarini biitlinciil olarak anlamak

. isteyen arastirmacilar ve saglik yoneticileri igin
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On Capraz Bag Rekonstriiksiyonu Sonrasi1 Sahaya Doniis
Kararinda Norobilissel Faktorlerin Rolii:
Gtincel Literatiir Derlemesi

Uzm. Fzt. Arzu TAVUKCUOGLU, Kibris Amerikan Universitesi, Saglik Meslek Yiiksekokulu,
Fizyoterapi Boliimii, a.tavukcuoglu@auc.edu.tr

Ozet

On capraz bag (OCB) yaralanmalari, dzellikle
yiiksek tempolu ve temasli spor dallarinda sik goriilen
ciddi diz yaralanmalaridir. Rekonstriiksiyon cerrahisi
sonrasi sporcularin sahaya doniis siireci, geleneksel
olarak kas kuvveti, diz stabilitesi ve fonksiyonel perfor-
mans testleri gibi fiziksel kriterler tizerinden degerlendi-
rilmistir. Ancak son yillarda yapilan arastirmalar, sahaya
giivenli doniis i¢in yalnizca fiziksel iyilesmenin yeterli
olmayabilecegini gostermektedir. Norobilissel siirecler,
yani dikkat, reaksiyon siiresi, gorsel algi, karar verme
ve ylriitiicii islevler, sporcularin hareket kontrolii ve
cevresel uyaranlara yanit hizinda kritik bir rol oynamak-
tadir. Bu faktorlerin géz ardi edilmesi, yeniden yaral-
anma riskini artirabilir ve spor performansini olumsuz
etkileyebilir. Bu derleme ¢alismasinin amaci, OCB (On
capraz bag) rekonstriiksiyonu sonrasi sahaya doniis siire-
cinde norobilissel faktorlerin etkisini inceleyen giincel
literatiirii sistematik olarak degerlendirmektir. Pu-
bMed, Scopus, Web of Science ve Google Scholar veri
tabanlarinda yapilan taramalarda, randomize kontrollii
caligmalar, prospektif kohort arastirmalari ve sistematik
derlemeler analiz edilmistir. Literatiir incelendiginde,
biligsel ve ndromotor performansin, sporcularin giivenli
bir sekilde sahaya doniisiinii etkileyen 6nemli belir-
leyiciler oldugu ortaya konmustur. Ozellikle reaksiyon
siiresi, dikkat ve karar verme becerilerinin olgiilmesi,
sahaya doniis kararlarini desteklemede kritik bilgiler
saglamaktadir. Sonug olarak, sahaya doniis kriterlerinin
yalnizca fiziksel dl¢limlere dayandirilmasi yetersiz kal-
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maktadir. Rehabilitasyon programlarina bilissel ve mo-
tor kontrol odakli egitimlerin dahil edilmesi, sporcularin
giivenli, etkili ve siirdiiriilebilir bir sekilde spora donme-
sini destekleyebilir. Bu yaklagim hem yaralanma riskinin
azaltilmasima hem de spor performansinin optimize
edilmesine katki saglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: On capraz bag rekonstriiksiyonu,

sahaya doniig, norobiligsel faktorler, spor yaralanmalari,
karar verme.
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Biitiinciil Bakim Modellerinin Y 6netimsel Boyutu:
Kurumsal Koordinasyon ve Kamu Kapasitesi Uzerine
Bir Degerlendirme

Dr. Ogr. Uyesi Koray UGURLUAY, Kibris Amerikan Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi,
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi Bolimii, k.ugurluay@auc.edu.tr,
ORCHID: https://orcid.org/0000-0002-5934-5690

Yrd. Do¢. Dr. Mehmet BEYAZSACLI, Girne Universitesi, Egitim Fakiiltesi,
Rehberlik ve Psikolojik Danigmanlik Boliimii,
mehmet.beyazsacli@kyrenia.edu.tr, ORCHID: https://orcid.org/0000-0003-3163-6936

Ozet

Saglik sistemlerinde artan kronik hastalik yiikii,
yaslanan niifus ve hizmet beklentilerindeki doniisiim,
biitlinciil bakim modellerini saglik politikalarinin dnemli
bir tartisma konusu haline getirmistir. Biitiinciil bakim
yaklagimi; hasta merkezli hizmet sunumu, multidisiplin-
er ekip ¢aligmasi ve farkli saglik alanlarinin entegra-
syonunu temel almaktadir. Ancak uygulamada bu mod-
ellerin basarisi yalnizca klinik entegrasyonla degil, giiclii
bir kamu ydnetimi ve organizasyon yapistyla miimkiin
olmaktadir.

Bu ¢alisma, biitiinciil bakim modellerinin
yonetimsel boyutunu kamu yonetimi perspektifinden ele
almay1 amaglamaktadir. Calismada, kurumsal kapasite,
politika uygulama giicli ve kurumlar aras1 esgiidiim ka-
vramlari ¢er¢evesinde multidisipliner saglik hizmetler-
inin organizasyonel gereklilikleri analiz edilmektedir.
Temel arastirma sorusu su sekildedir: Biitiinciil bakim
modellerinin etkinligi, kamu yonetimi kapasitesi ve ku-
rumsal koordinasyon diizeyinden nasil etkilenmektedir?

Nitel ve kavramsal bir degerlendirmeye dayanan
bu ¢alisma, saglik hizmetlerinde biitiinciil bakimin
stirdiirtilebilirliginin yalnizca klinik entegrasyonla degil,
ayni zamanda yonetsel kapasite ve kurumsal koordi-
nasyon diizeyiyle yakindan iligkili oldugunu ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Saglik sistemlerinde mesleki
silo yapilari, hiyerarsik engeller ve koordinasyon eksik-
liklerinin biitiinciil bakim uygulamalarini sinirlayabildigi
goriilmektedir. Sonug olarak siirdiiriilebilir ve deger te-
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melli biitiinciil bakim i¢in yalnmzca klinik entegrasyonun
degil; organizasyonel yeniden yapilandirma, liderli
kapasitesinin gii¢lendirilmesi ve kurumsal koordinasyon
mekanizmalarinin gelistirilmesinin kritik dnemde old-
ugu vurgulanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Biitiinciil bakim, saglik yonetimi,
kurumsal koordinasyon, kamu kapasitesi, silo etkisi
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Bitiinciil Saglik Sisteminde
Eczacilik Hizmetleri

Uzm. Ecz. Banu TUNCAY, Kibris Amerikan Universitesi, Saglik Meslek Yiiksekokulu,
Eczane Hizmetleri On lisans Boliimii, b.tuncay@auc.edu.tr,
ORCHID: 0000-0002-9895-582X

Ozet

Saglik sistemlerinde biitiinciil bakis, hastay1 yal-
nizca fiziksel semptomlari veya hastaligi ile degil; fizik-
sel, ruhsal, zihinsel ve sosyal yonleriyle bir biitiin olarak
ele alan bir yaklasimdir. Bu modelde amag, hastaligi
bastirmak degil, bireyin yasam kalitesini artirarak saglig
korumak ve iyilestirmektir.

Bu bakis agisi ile verilen Eczacilik Hizmetleri
ilag tedarikcisi olmanin disina ¢ikarak Klinik Eczacilik
prensiplerini temel almaya baslamistir. Tedavi planlari
hastalik odakli degil hasta odakli hale gelmis ve siirecte
multidisipliner yaklagimlar daha sik benimsenmeye
baglanmistir. Koruyucu saglik hizmetleri igerisinde
saglikli olma halinin devamu i¢in hastalik olugsmadan
once Onleyici tedbirler konusunda destek verilmektedir.
Hastalara ilag kullanim bilgileri yan1 sira yan etkileri ve
diger ilaglarla/gidalarla olan etkilesimleri konularinda
destek olunmakta ve konular hakkinda tedavi takip edil-
mektedir. Kronik hastalarin tedavilerine uyum goster-
meleri noktasinda verilen destek bu alanda dnemlidir.
Kisisellestirilmis bir ilag yonetimi temel alinmaktadir.
Beslenme, ihtiya¢ duyulan vitaminlerin takviyesi ve
yasam tarzi diizenlemeleri konularinda destek sunulmak-
tadir. Bulasici hastaliklari 6nleyici tedbirlerin alinmasi
hakkindaki bilgilendirmeler ile genel saglik bilincinin
arttirilmasi saglanmaktadir.
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Sonug olarak; biitiinciil saglik modeli uygu-
lamalar1 igerisinde 6onemli sac ayaklarindan biri olan
Eczacilik Hizmetleri resmi ilag tedarikeisi rolii ile
birlikte saglik danismani ve hasta giivenligi rollerini de
ustlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Biitiinciil saglik sistemi, saglik uy-
gulamalari, eczacilik hizmetleri, klinik eczacilik, toplum
eczaciligl.
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Inme Rehabilitasyonunda Giincel Yaklasimlar:
Son 5 Yilin Literatiir Incelemesi

Fzt. Erol Erim KOLOREN, Kibris Amerikan Universitesi, Saglik Meslek Yiiksekokulu,
Fizyoterapi Bolimii, e.koloren@auc.edu.tr

Ozet

Inme, diinya genelinde 6nemli bir morbidite ve
mortalite nedeni olup hastalarda motor fonksiyon kaybi
ve fonksiyonel bagimliliga yol agmaktadir. Son yillarda
teknoloji destekli rehabilitasyon yontemleri inme reha-
bilitasyonunda yaygin olarak kullanilmaya baglanmistir.
Bu ¢alismanin amaci, son bes yilda inme rehabilita-
syonunda kullanilan giincel yaklagimlart incelemek ve
klinik etkinliklerine iligkin literatiir bulgularini deger-
lendirmektir. Bu ¢calismada PubMed, Scopus, Web of
Science ve Google Scholar veri tabanlarinda 2020-2025
yillart arasinda yayimlanan ¢alismalar sistematik olarak
taranmistir. Tarama siirecinde “stroke rehabilitation”,
“robotic rehabilitation”, “virtual reality”, “telerehabili-
tation” ve “brain stimulation” anahtar kelimeleri kul-
lanilmigtir. Randomize kontrollii ¢aligmalar, sistematik
derlemeler ve meta-analizler incelemeye dahil edilm-
istir. Pediatrik ¢aligmalar ve vaka raporlari ¢alisma dist
birakilmigtir. Literatiir taramasi sonucunda inme reha-
bilitasyonunda robotik rehabilitasyon, sanal gerceklik
uygulamalari, non-invaziv beyin stimiilasyonu, telere-
habilitasyon ve giyilebilir sensor teknolojilerinin en sik
arastirtlan yaklasimlar oldugu belirlenmistir. Calisma-
larin ¢gogunda robotik rehabilitasyon ve sanal gergeklik
uygulamalarinin motor fonksiyonlarin gelistirilmesinde
olumlu etkiler gosterdigi bildirilmistir. Ayrica telereha-
bilitasyonun erisilebilirligi artirdig1 ve ev tabanli reha-
bilitasyon programlarinin uygulanabilirligini destekle-
digi goriilmiistiir. Son yillarda inme rehabilitasyonunda
teknoloji destekli yaklagimlarin kullanim1 artmistir.
Robotik rehabilitasyon, sanal ger¢eklik uygulamalari ve
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telerehabilitasyon yontemleri inme sonrasi fonksiyonel
iyilesmeyi destekleyebilecek umut verici yaklagimlar
olarak one ¢ikmaktadir. Ancak bu yontemlerin etkin-
ligini degerlendirmek icin daha fazla yiiksek kaliteli
randomize kontrollii ¢alismaya ihtiyag vardir.

Anahtar Kelimeler: inme rehabilitasyonu, robotik reha-

bilitasyon, sanal gerceklik, telerehabilitasyon, nororeha-
bilitasyon.
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Siyasetin Regetesi:
Kibris’ta GeSY ve Ideolojik Y dnetisim

Yrd. Dog¢. Dr. Burak KURTCEBE, Kibris Amerikan Universitesi, Siyasal Bilgiler Fakiiltesi,
b.kurtcebe@auc.edu.tr, ORCHID: 0000-0003-3204-1344

Ozet

Saglik sistemleri, sadece tibbi ve teknik
siireglerin bir toplami degil, ayn1 zamanda iktidarlarin
ideolojik tercihlerini yansitan temel kamu politikas1
alanlaridir. Bu ¢alisma, Kibris Rum kesimindeki en
kapsamli sosyal doniisiim projesi olan Genel Saglik
Sistemi (GeSY) reformunu, Kibris Helen siyasi partiler-
inin (AKEL, DISY, DIKO, EDEK ve ELAM) ideolojik
perspektifleri ve “sosyal devlet” vizyonlar: ¢cergevesinde
analiz etmektedir.

Literatiir calismasina ve bulgulara dayanan ana-
lizde; sol kanatta konumlanan AKEL’in sagligi evrensel
bir hak olarak géren kamucu vizyonu ile merkez sag-
da yer alan DISY ’nin maliyet etkinligi ve dzel sektor
entegrasyonu Oncelikli yaklagimi karsilagtirilmaktadir.
Ayrica, merkez partilerin (DIKO ve EDEK) kamu hasta-
nelerini korumaci tavri ile asir1 sagin (ELAM) milliyetci
saglik soylemleri, sistemin yonetimsel siirdiiriilebilirligi
baglaminda degerlendirilmektedir.

Calisma, sempozyumun ana temasi olan
“Biitiinciil Bakim” kavraminin, GeSY biinyesindeki
“Kisisel Doktor” (GP) sistemi ve “Gatekeeping” me-
kanizmasiyla nasil idari bir omurgaya kavustugunu
ortaya koymaktadir. Ozerk bir yénetisim modeli olan
Saglik Sigortast Kurumu (HIO) araciligiyla siyasetten
armdirilmis bir yonetim ¢abasi incelenirken; 6zel sigorta
lobileri ve siyasi popiilizm gibi sistemin gelecegini teh-
dit eden yapisal engeller tartisilmaktadir. Sonug olarak
bildiri, saglik yonetiminde teknik basarinin ancak gii¢lii
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bir siyasal irade ve ideolojik uzlas1 ile miimkiin old-
ugunu, GeSY ’nin ise bu uzlaginin somut bir toplumsal
sozlesme Ornegi oldugunu savunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: GeSY, Kibris siyaseti, siyasi ide-
olojiler, biitiinciil bakim, saglik yonetimi.

www.auc.edu.tr/ssbbys

Saglik Psikolojisinde Kisa Suireli Cozuim Odakli Terapi:

Derleme Calismasi

Uz. Klinik Psk. Merve KARAFISTAN, Kibris Amerikan Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Psikoloji Boliimii,

m.karafistan@auc.edu.tr, ORCHID: 0009-0003-3233-3192

Ozet

Saglik psikolojisi, bireylerin fiziksel saglik
siirecleri ile psikolojik ve sosyal etkenler arasindaki
etkilesimleri inceleyen bir bilim alanidir. Kronik hastalik
yonetimi, stresle basa ¢ikma ve saglikla iligkili davranig
degisimi, klinik uygulamalarin temel odak noktalarini
olusturmaktadir. Kisa Siireli Coztiim Odakl1 Terapi
(KCOT), bireyin gii¢lii yonlerini ve daha dnce basarilt
oldugu ¢o6ziim deneyimlerini temel alan kisa siireli bir
miidahale yaklagimi olarak saglik psikolojisi baglamin-
da etkin sonuglar sunmaktadir. Literatiirde, KCOT un
kronik hastalik yonetimi, stres ve tiikkenmislik diizeyler-
inin azaltilmasi, psikolojik iyi olusun desteklenmesi ve
saglik davraniglarinin gelistirilmesinde anlamli iyilesme-
ler sagladigi gozlemlenmistir. Bu derleme ¢aligmasinin
amact, saglik psikolojisi alaninda KCOT’ un kuramsal
temellerini, uygulama alanlarini ve giincel arastirma
bulgularini degerlendirmektir.

Anahtar Kelimeler: saglik psikolojisi, kisa siireli
¢Oziim odakli terapi, stres yonetimi, kronik hastalik,
davranis degisimi
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Kronik Hastalarda Tedavi Uyumunu Artirmada Psikoterapi
Temelli Yaklasimlar: Derleme ve Pozitif Psikoterapi
Temelli Bir Miidahale Programi Onerisi

Yrd. Do¢. Dr. Ebru Corbaci, Kibris Amerikan Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Psikoloji Béliimi,
e.corbaci@auc.edu.tr, ORCHID: 0000-0003-4026-3916

Ozet

Kronik hastaliklar, uzun siireli tibbi takip ve
tedavi gerektiren saglik durumlaridir. Siirecin uzun ve
zorlu olmasi tedavi uyumsuzlugu arttirmaktadir. Bu
durum ciddi sorunlara yol agmaktadir. Bununla birlikte
kronik hastalarin 6nemli bir kisminda ila¢ kullanimu,
yasam tarzi degisiklikleri ve diizenli takip gibi tedavi
gerekliliklerine uyumda ¢esitli gii¢liikler goriilmekte-
dir. Tedaviye uyumunu engelleyen unsurlar arasinda
psikolojik ve sosyal faktorler bulunmaktadir. Tedavi
uyumu yalnizca tibbi bir davranis degil, psikolojik, bilig-
sel ve motivasyonel siireclerin etkilesimi olarak deger-
lendirilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, kronik hastalarda hastane
temelli tedavi uyumunu artirmada psikoterapi yaklagim-
larii incelemek ve 6zellikle pozitif psikoterapi perspek-
tifinden klinik uygulama onerileri sunmaktir. Calisma
literatiir temelli bir derleme niteligindedir ve tedavi
uyumu, psikolojik miidahaleler ve pozitif psikoterapi
yaklagimlarina iliskin giincel aragtirmalar incelenmistir.
Caligma kapsaminda bilissel davranige¢i terapi, moti-
vasyonel goriisme ve pozitif psikoterapi gibi psikoterapi
yaklagimlarinin tedavi uyumuna katkilar1 giincel arastir-
malar cercevesinde ele alinmistir. Inceleme sonucunda
psikolojik dayanikliligin artirilmasi, hastalik algisinin
yeniden yapilandirilmasi ve bireyin yeteneklerinin fark
edilmesi gibi unsurlarin tedavi uyumunu olumlu yonde
etkiledigi; psikoterapi temelli miidahalelerin ise hasta-
larin motivasyonunu artirma, hastalikla bas etme beceril-
erini gliclendirme ve tedaviye yonelik olumlu tutum
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gelistirmede onemli bir rol oynadig1 goriilmiistiir.
Literatiir bulgular1 dogrultusunda, pozitif psikoterapi
ekolii temel alinarak kronik hastalarda tedavi uyumunu
artirmay1 hedefleyen 5 haftalik yapilandirtlmis bir miida-
hale programi gelistirilmistir.

Sonug olarak, kronik hastalarin tedavi siirecler-
inde psikoterapi temelli yaklagimlarin saglik hizmetler-
ine entegre edilmesinin tedaviye uyumu artirmada
onemli bir strateji olabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Kronik hastalik, tedavi uyumu,
hastalikla bas etme, psikoterapi, pozitif psikoterapi
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Dijital Reklamlarin Saglik Kurumu Marka
Imajina Katkisi: Algi, Giiven ve Tercih Iliskisi
Uzerine Kavramsal Bir Cerceve

Yrd. Do¢. Dr. Asim DINLER, Kibris Amerikan Universitesi, Isletme ve Ekonomi Fakiiltest,
Turizm Isletmeciligi Boliimii, a.dinler@auc.edu.tr, ORCHID: https://orcid.org/0000-0002-1818-0084

Ozet

Gilinlimiizde dijitallesme, saglik sektoriinde
koklii bir doniisiimii beraberinde getirmis; saglik kurum-
lar1 geleneksel pazarlama anlayisinin 6tesine gegerek
dijital platformlarda stratejik bir varlik olusturma zorun-
luluguyla kars1 kargiya kalmistir. Bu doniigiim stirecinde
artan rekabet, hasta beklentilerinin yiikselmesi ve bilgiye
erisimin kolaylasmasi, saglik kurumlarint marka yoneti-
mi ve dijital iletisim stratejileri konusunda daha sistema-
tik ve bilingli bir tutum sergilemeye yonlendirmektedir.

Bu ¢aligma, saglik kurumlarinin dijital reklam
faaliyetlerinin marka imaji tizerindeki katkisini ka-
vramsal bir perspektiften ele almakta; algi, giiven ve
tercih olmak iizere {i¢ temel yapiy1 merkeze alarak dijital
reklamciligin marka imaj1 olusturma siirecindeki roliinii
kuramsal diizeyde agiklamay1 amaglamaktadir. Caligma-
da Keller’in (1993) marka bilgisi modeli, Parasuraman
ve arkadaslarmin (1988) hizmet kalitesi ¢ergevesi ve
Ajzen’in (1991) planh davranis teorisi temel kuramsal
dayanak olarak benimsenmistir.

Marka imaji, hasta giiveni ve dijital pazarla-
ma iletisimi literatiirlinden yararlanilarak gelistirilen
kavramsal ¢erceve; dijital reklamlarin hasta algisini nasil
bigimlendirdigini, kurumsal giiven olusum siirecine nasil
katki sagladigini ve nihayetinde hasta tercih davranigini
nasil etkiledigini sistematik bicimde ortaya koymaktadir.
Cergeve ayn1 zamanda saglik reklamciligina 6zgii etik
kaygilart ve dijital itibar yonetimi boyutunu da kapsam-
aktadir.
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Calismanin sonuglari, dijital reklamlarin hasta
algisii sekillendirdigini, kurumsal giiven olusumuna
anlamli diizeyde katkida bulundugunu ve hasta tercih
davranisi lizerinde belirleyici bir rol oynadigini goster-
mektedir. Saglik hizmetleri pazarlamasi aragtirmacilari-
na ve uygulayicilarina kapsamli bir teorik altyap1
sunmay1 hedefleyen bu ¢alisma; gelecekteki ampirik
arastirmalar i¢in dl¢tilebilir hipotezlerin gelistirilmesine
ve sektore yonelik uygulamaya doniik stratejilerin tasarl-
anmasina zemin hazirlamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital reklamcilik, saglik kurumu,
marka imaji, hasta giiveni, saglik hizmetleri pazarlamasi
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Diinyada ve Tiirkiye’de Evde Bakim
Hizmetler1 Politikalari

Prof. Dr. Turgay AKALIN, Kibris Amerikan Universitesi, Saglk Meslek Yiiksekokulu,
t.akalin@auc.edu.tr, ORCHID: 0000-0002-3777-1293

Ozet

Diinyada yaslanan niifusla birlikte kronik Anahtar kelimeler: Evde bakim hizmetleri, sosyal poli-
hastaliklarda goriilen artis saglik ve sosyal hizmet tika, yash bakimi, saglik politikalari, uzun stireli bakim
politikalarinda ciddi degisikliklere neden olmustur. Bu
stirecte Evde Bakim Hizmeti politikalar1 huzurevleri,
biiytik hastaneler gibi kurumlardan bireyin kendi ev
ortaminda 6zgiir yasamina destek veren stratejilere
evrilmistir. Evde Bakim Hizmetleri, Amerika Birlesik
Devletleri’'nde kamu programlar ve 6zel sektorle bir-
likte karma olarak yiiriitiilmekte, Ozel Bakim Sirketleri
ve Sigorta Sistemleri bakim hizmetlerinin 6nemli bir
kismini1 temin etmektedir. Isveg, Hollanda, Danimar-
ka gibi Avrupa iilkelerinde Evde Bakim Hizmetlerinin
finansmani biiylik oranda kamu tarafindan yapilmakta,
yerel kuruluglar hizmetin sunumunda 6nemli rol oynam-
aktadir. Almanya’da 1995 yilindan bu yana ytirtirliikte
olan Uzun Stireli Bakim Sigortasi, bakima ihtiya¢ duyan
bireylere bakim 6denegi ve hizmeti sunmaktadir. Bu uy-
gulama sayesinde birey bakim hizmetlerini tercihlerine
gore yonlendirebilmektedirler. Tiirkiye’de Evde Bakim
Hizmetleri saglik hizmetleri ve sosyal yardim politikala-
11 kapsaminda siirdiiriilmektedir. Evde Saglik Hizmetleri
Saglik Bakanligi tarafindan, 6zellikle kronik hastalar
ve yataga bagimli hastalar i¢in sunulmaktadir. Evde

OTURUM Bakim yardimu ise Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligt
tarafindan sunulmakta, agir engelli bireylerin bakiminda
gorev alan aile fertlerine maddi destek verilmektedir. Bu
uygulama 151¢1nda bakim hizmeti aile temelli bir yap1
olarak dikkati ¢ekmektedir. Evde Bakim hizmetlerine
Yerel Yonetimler de destek vermektedirler.
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Evde Bakimda
Geriatrik Ayak Sagligi

Doc. Dr. Tiilin AKALIN, Kibris Amerikan Universitesi, tulin.akalin@auc.edu.tr,
Anastezi Teknikerligi On Lisans ve Podoloji Teknikerligi On Lisans, ORCHID: 0009-0007-6926-9496-
drtulinakalin@gmail.com

Podoloji Asist., Halide COBAN, Kibris Amerikan Universitesi,
h.coban@auc.edu.tr, Podoloji Teknikerligi On Lisans

Ozet

Podiatride yaghilar i¢cin evde ayak sagligi hareket
kabiliyeti kisith evden ¢ikamayan bireyler icin tirnak
kesimi, nasir/kallus giderme, ayak ve tirnak mantar
teshis ve tedavisiyle Diyabetik Ayak norovaskiiler
degerlendirmesi, uygun ayakkabi tavsiyesi ve hastanin
gercek yasam alaninda ayak bakimi egitimini kapsar.
Bu hizmetler, multidisipliner bir yaklasimla hareketliligi
korumaya, enfeksiyonlar1 6nlemeye ve diisme riskini
azaltmaya yardimc1 olur. Ayrica hastaneye yatislar1 da
onlemeye yardimci olur. Bu amagla tasiabilir ekipman
kullanilir.

Mobil ayak sagligi uzmanlari, kalinlagmis veya
batik tirnaklarin yonetimi, tirnak mantari tedavisi ve
diyabet icin vaskiiler/ndrolojik degerlendirmeler de dahil
olmak tizere ¢ogu rutin bakimi gergeklestirebilir.

Evden ¢ikamayanlar, ameliyattan iyilesenler
veya klinige gidemeyen yaslilar i¢in idealdir.
Bu ziyaretler konforu artirir, agriy1 azaltir ve potansiyel
sorunlarin erken teshisine yardimer olur.

Geligmis iilkelerde evde geriatrik ayak bakimi
bir halk saglig1 hizmeti olarak verilmekte olup bizim
toplumumuzda ise heniiz bu uygulama ne genel saglik
hizmetleri, ne de yerel hiikiimetler tarafindan verilen
yasli bakim programlarima alinmamis olup, 6zel sektore
birakilmigtir.
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Anahtar kelimeler: Geriatri, geriatride ayak bakima,

podiatri, diyabetik ayak, mobil ayak saglig1 uzmanlari.
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Eczacilik ve Evde Bakim

Uzm. Ecz. Banu TUNCAY, Kibris Amerikan Universitesi, Saglhik Meslek Yiiksekokulu, E
czane Hizmetleri On lisans Boliimii, b.tuncay@auc.edu.tr, ORCHID: 0000-0002-9895-582X

Ozet

Ilag ve besin destek grubu, tan1 tedavi yontem-
leri ve medikal sektdrdeki aragtirmalar ve teknolojik
gelisim nedeniyle tiim diinyada yasam siiresi uzamistir.
Paralel olarak kronik rahatsizliklarin goriilme sikligin-
da da artig vardir. Geriatrik hastalarin disinda; yataga
bagimli, kronik rahatsizliklar1 olan, engelli ya da ameli-
yat sonras1 uzun bir nekahat dénemine ihtiya¢ duyan bir
¢ok hasta mevcuttur. Farkli iilkelerde uygulamalar1 bulu-
nan Evde Bakim Hizmeti; bu tiirde hastalarin tanidik bir
ortamda, konforlu ve profesyonel saglik destegi alarak
yasam kalitelerini artirmak, hastane enfeksiyonlarini
onlemek ve hasta yakinlarinin bakim yiikiinii hafifletmek
amaciyla biitlinciil saglik hizmetleri kapsaminda sunulan
tibbi ve sosyal hizmetleri igerir.

Evde bakim almak durumunda kalan hastalarin
¢ogunda polifarmasi denilen ¢oklu ilag kullanimini
s0z konusudur. Coklu ilag tedavisi ¢ergevesinde Klinik
Eczacilik uygulamalar birinci basamak saglik hiz-
metlerinde risk tespiti ve saglik okur yazarligini arttir-
ma konusunda 6n plana ¢ikmaktadir. Tedavi protokolii
kapsaminda kullanilmasi planlanan ilaglarin yonetimi,
tedaviye uyum, akilci ilag kullanimi gibi konularda has-
ta/hasta yakinlarina destek verilmektedir. Bu bakim sekli
Eczacinin; hastanin ilag tedavisini optimize etmek, ilacla
ilgili sorunlar1 6nlemek veya ¢ozmek ve yasam kalitesini
iyilestirmek amaciyla tistlendigi hasta odakli, sorumlu-
luk gerektiren bir hizmet modelidir. Bu siireg, hastanin
tedavi sonuglarini dogrudan iyilestirmeyi hedefler.
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Sonug olarak; Tiim diinyada 6rnekleri bulunan
Evde Bakim Hizmetlerinde Eczacilarin, Doktor ve diger
saglik caliganlart ile siirece dahil edilmesi, hizmet suna-
nlar ve hasta/hasta yakinlar agisindan ilag uygulama-
larmin giivenilirligini ve tedavinin kalitesini arttirmistir.

Anahtar Kelimeler: Evde bakim hizmetleri, polifarma-

si, klinik eczacilik, farmasotik bakim, ilag uygulama-
larinda giivenilirlik.
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Geriatrik Popiilasyonda Ev Temelli Egzersiz
Programlarinin Diisme Korkusu ve Fonksiyonel
Bagimsizlik Uzerine Etkisi

Uzm. Fzt. Arzu TAVUKCUOGLU, Kibris Amerikan Universitesi, Saglik Meslek Yiiksekokulu,
Fizyoterapi Boliimii, a.tavukcuoglu@auc.edu.tr

Ozet

Bu calismanin amaci, geriatrik popiilasyonda Anahtar Kelimeler: Geriatrik rehabilitasyon, diisme
ev temelli egzersiz programlarinin diisme korkusu ve korkusu, ev temelli egzersiz, fonksiyonel bagimsizlik,
fonksiyonel bagimsizlik iizerindeki etkilerini incelemek-  diisme 6nleme.

tir. Literatiir taramasi, PubMed, Scopus, Web of Science
ve Google Scholar veri tabanlarinda gerceklestirilmis;
son 10 yil igerisinde yayimlanmis randomize kontrollii
caligmalar, sistematik derlemeler ve meta-analizler
degerlendirmeye alinmistir. Bulgular, 6zellikle denge
ve kas gliclendirme egzersizlerini igeren ev temelli
programlarin yagh bireylerde diisme korkusunu an-
laml bigimde azalttigin1 ve fonksiyonel bagimsizligi
artirdigimi gostermektedir. Otago Egzersiz Programi gibi
yapilandirilmis programlar, bireylerin kendi evlerinde
giivenle uygulanabilmekte ve diizenli uygulandiginda
diisme oranlarini azaltmakta, denge performansini ve
ylriiyiis hizin1 artirmaktadir. Ayrica bu programlar,
bireylerin 6z giivenini yiikseltmekte ve sosyal aktivite-
lerine daha aktif katilimini saglamaktadir. Cok bilesen-
li programlarin, yalnizca fiziksel performansi degil
psikososyal durumu da olumlu etkiledigi; diisme kork-
usunun azalmasi ile fonksiyonel bagimsizlik ve yasam
kalitesinin giiclendigi goriilmektedir. Sonug olarak, ev
temelli egzersizler, geriatrik popiilasyonda diisme riskini
azaltmada, fonksiyonel kapasiteyi artirmada ve yaslh
bireylerin bagimsiz yasamlarini desteklemede etkili bir
miidahale yontemidir. Geriatrik rehabilitasyon ve bakim
planlarinda bu programlarin yayginlastirilmasi 6neril-
mektedir.
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